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Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Finnwatch kiittda mahdollisuudesta lausua kuluttaja-asiamiehelle paivitetysta linjauksesta
Vastuullisuus- ja ymparistovaittamat markkinoinnissa. Noudatamme huomioissamme ohjeistuksen
véliotsikoinnissa kaytettya numerointia.

1. Linjauksen soveltamisala ja lahtokohdat

Ohjeessa todetaan, ettd “Kuluttajansuojalaki tai tama linjaus eivat koske vastuullisuus- tai
ymparistovaittamien kayttamista yritysten valisessa markkinoinnissa”. Kun yritysten valinen
markkinointi voi tapahtua samoissa kanavissa, joita kaytetdan myos kuluttajien saavuttamiseen, voisi
ohjeessa olla muutamia konkreettisia esimerkkeja siitd, miten rajausta sovelletaan.

Kuuluuko ohjeen piiriin esimerkiksi LinkedIn-palvelussa esitettava mainos hiilineutraaleista
liilkelennoista, joka voi luoda kuluttajalle mielikuvan siitd, ettad yhtion muutkin lennot ovat
hiilineutraaleja? Tai miten varmistetaan, ettd suoraa B2B-markkinointia vastaanottava
kumppaniyrityksen tydntekija (joka on samalla my6s kuluttaja) ymmartaa, etta kyseinen mainonta ei
tayta vastuullisuus- tai ymparistovaittamille asetettuja vaatimuksia?

Yleisesti Finnwatch katsoo, ettd kestavyysvaittamia koskevan kuluttajamarkkinoinnin erottaminen
B2B-markkinoinnista on vaikeaa tai mahdotonta. Ohjetta tulisi siten soveltaa kaikkiin vaittamiin,
jotka ovat laajasti kuluttajien saatavilla.
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2. Mita ovat ymparistovaittamat, vastuullisuusvaittamat ja viherpesu?

Ymparistovaittamia koskevan maaritelman tulisi selvasanaisesti kattaa kaikki ymparistévaikutuksen
kokoon liittyvat vaittamat kuten tiedot hiilijalanjaljesta. Esimerkiksi hiilijalanjalkensa laskevan ja
tuotepakkauksessa kertovan yrityksen tulisi noudattaa tata ohjeistusta, vaikka vertailutiedon
puuttumisesta johtuen ei olisi selvaa, etta vaikutus on pienempi kuin kilpailijoilla tai itsella aiemmin.
Tallaisessa tilanteessa kilpailijoita suuremmankin hiilijalanjaljen viestiminen kuluttajalle voidaan
ymmartaa ymparistovaittamana.

3.3. Markkinoidun hyddyn pitda olla merkityksellinen

Tata kohtaa tulisi tdsmentada: "Esimerkiksi Euroopan unionin lainsddadanndn mukaisesti kestavasti
tuotettujen kalatuotteiden kestavyysominaisuuksia voi markkinoida, jos unionin markkinoilla
tarjottavilta kolmansista maista peraisin olevilta [LISAYS: vastaavilta] kalatuotteilta ei edellytets
samojen vaatimusten noudattamista.”

Lisdksi jos edellad kuvatun kaltaiset vaittamat perustuvat pelkkdan kansallisen lain tai asetuksen
noudattamiseen, ja ovat kuitenkin ohjeen mukaan sallittuja (siksi, etta esimerkiksi jossain
kolmannessa maassa vastaavaa lainsdaadantoa ei ole kaytossa), pitdisi tama tuoda ilmi vaittaman
yhteydessa. Unionin markkinoilla on lahes aina tuotteita, joiden tuotannossa ei noudateta kaikkia
unionin sisaisia ymparistoystavallisyyteen tai muuhun vastuullisuuteen liittyvia vaatimuksia. Olisi
ongelmallista, jos pelkkda unionin lainsadadannén noudattamista koskevat vastuullisuusvaittamat
yleistyisivat ohjeistuksen myo6ta.

3.4. Vaittama pitaa pystya todistamaan

Nayton kriteereja koskevaan listaan tulisi lisata edellytyksena “julkisesti saatavilla (esimerkiksi
yrityksen verkkosivuilta)”.

4.2.2 Voiko yleista vastuullisuusvaittamaa kayttaa?

Kohdassa annetaan ymmartaa, ettd Joutsenmerkki olisi vain ymparistonsuojelullisen tasoa osoittava
merkki. Joissain tuotekategorioissa Joutsenmerkki sisaltaa kuitenkin myos sosiaaliseen vastuuseen
liittyvia kriteereita.
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4.3.1 Mita kestavyysmerkinnat ovat?

Ohjeessa todetaan, etta “yrityksen sijoittumisesta suhteessa muihin yrityksiin kertovat erityyppisiset
rating- ja ranking-jarjestelmat ja niihin liittyvat sijoitusmerkit eivat paasaantoisesti ole
kestavyysmerkintoja.” Ohjeessa olisi kuitenkin hyva tasmentaa, ettd markkinointitavasta riippuen ne
voivat muodostua kuluttajan silmissa yleisiksi vastuullisuusvaittamiksi, joten niidenkin kayton tulee
perustua nayttoon eika niiden kaytto yleiseen vastuullisuusvaittdmaan rinnastettavalla tavalla ole
ensisijaisesti suositeltavaa.

Ohjeessa tulisi huomioida, etta joissain tapauksissa sertifiointijarjestelmien kriteerit voivat
vaatimustasoltaan vastata pelkkaa lainsdaadannon edellyttdmaa tasoa ilman pidemmalle menevia
vastuullisuudelle asetettuja vaatimuksia. Koska vadittaman tulee olla merkityksellinen eika
lakisdateista vaatimusta tule esittda erityisena etuna (ohjeistuksen luku 3.3), téllaiseen
sertifiointijarjestelmaan perustuvan kestavyysmerkinnan kayton ei tulisi olla sallittua.

4.3.2 Mita edellytyksia kestavyysmerkintojen kayttamiselle on?

Ohjeistus ohjaa kayttdmaan vain viranomaisen vahvistamaa tai sertifiointijarjestelmaan perustuvaa
kestavyysmerkintaa. Olisi hyva tarkentaa, minka viranomaisen (esim. Suomen, EU:n tai muun EU-
jdsenmaan viranomaisen) vahvistamat kestavyysmerkinnat ovat sallittuja. On hyva huomioida, etta
markkinoilla on esimerkiksi kolmansien maiden vahvistamia kestavyysmerkkeja, joiden uskottavuus
on heikolla tasolla.

4.4, Kompensointiin perustuvien vaittamien kdyttaminen

Esimerkkilistassa olisi hyva olla mukana myds muotoilut “paastot kompensoitu” ja “paastot
hyvitetty”, silla myds nama ovat tyypillisia tapoja kertoa ilmastoyksikéiden/hiilikrediittien kaytosta
paastdjen kumoamiseen.

Lisaksi luvun esimerkeissa olisi hyva huomioida ilmastopaastdjen kompensoinnin lisdksi myos
mahdollinen luontovaikutusten niin sanottu ekologinen kompensaatio. Vapaaehtoisesta ekologisesta
kompensaatiosta on jo saadetty Suomen laissa ja kyseiset markkinat kehittyvat nopeasti, joten
ohjeistuksessa olisi hyva varautua myos téllaista toimintaa koskeviin vaittamiin.
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Investointi-sanan kdyttd kompensointiin liittyvien vaittamien kohdalla on potentiaalisesti
harhaanjohtavaa, vaikka se heijasteleekin taustalla olevassa direktiivissa kdytettavaa kielta.
Ohjeistuksen olisi kuitenkin hyva olla sellainen, etta selventaa direktiivin tarkoitusta.

Investoinnilla tarkoitetaan yleisesti toimintaa, jossa yritys hankkii tuotanto- tai padomahyodykkeita,
joilla tavoitellaan tulevia tuottoja. lImastoyksikkd/hiilikrediitti puolestaan tyypillisesti mitatoidaan
arvottomaksi, kun se paatyy loppukayttajalle (kuten ohjeistuksen esimerkin lentoyhtidlle). Se on
pikemminkin kertakayttohyodyke kuin investointikohde.

Investointi-sanan kadytto ohjeistuksessa voisi olla perusteltua, jos halutaan sanoa, etta yritys voi
kertoa siita, etta se rahoittaa ymparistohankkeita muuten kuin ostamalla mitatoitavaksi niissa
syntyvia ilmastoyksikoita. Olisi kuitenkin selvempaa, etta ohjeessa kasiteltaisiin paastohyvityksia
tavalla, joka kuvaa niiden yleista kayttoa (hankinta ja mitatointi) ja kattaa myos etukateen tehdyt,
“investointimaiset” hankintasitoumukset.

Esitamme kohtaan seuraavia muutoksia:

Esimerkiksi lentoa ei saa markkinoida ilmastoneutraalina silla perusteella, ettad lentoyhtio [POIS:
investoi] [TILALLE: hankkii ilmastoyksikoitd] trooppisen sademetsan [POIS: metsittdmishankkeeseen]
[TILALLE: metsittamishankkeesta tai rahoittaa muuten tallaista toimintaa].

[POIS: Investoinneista ympadristdaloitteisiin] [TILALLE: Ympadristdaloitteiden rahoittamisesta] saa
kertoa

Yritykset voivat kertoa markkinoinnissaan [POIS:investoinneistaan ymparistoaloitteisiin]
[TILALLE:rahoittamistaan ymparistoaloitteista], kuten [POIS: padstohyvityshankkeisiin] [TILALLE:
padstohyvityshankkeissa tuotettujen ilmastoyksikéiden hankkimisesta]. [POIS: Investoinnista]
[TILALLE: Tasta toiminnasta] pitaa kertoa niin, ettei kuluttajalle synny vaikutelmaa, etta [POIS:
investointi] [TILALLE: rahoitus] tekee markkinoitavan tuotteen tai palvelun ymparistovaikutuksesta
neutraalin, tavanomaista vahdisemman tai myodnteisen.

[POIS:Investoinneista] [TILALLE: llmastotydn rahoituksesta] kertovissa vaittamissa on noudatettava
taman linjauksen periaatteita. Vaittamien pitaa olla totuudenmukaisia, eivatka ne saa johtaa
kuluttajaa harhaan.
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